
智能医疗机器人
INTELLIGENT HEALTHCARE ROBOT

导医咨询小药师  健康服务好帮手





自从出生后我就学会了去听去看去感知这个世界，我

能听懂你的话，看懂你的手势，能和你愉快地交流沟

通，可如果我呆住了你也别生气喔，我还会继续学习

的。医院里的事情我都知道，比如生病去哪看，药品

怎么吃，科室位置等等，我还能根据疾病或者症状推

荐挂号科室，为你介绍现在坐诊的医生。我还知道好

多好多的医学、药学和健康知识呢，有什么问题尽管

问我哟。

来自智能医疗机器人的独白



智能医疗机器人的超能力

推进智能医院的建设

助力智能医疗的发展

加快智能医药的普及



国家加强基本医疗保障体系的建设方便了全民就

医，优化了医疗资源，同时人工智能快速发展已

经能够助力智慧医院建设，我们抓住机遇把人工

智能与传统医院的咨询服务进行了历史性的融合，

为患者进行分诊咨询服务，对于专业性强数据量

大的的医疗、医药知识有其独特的优势，把导诊

护士从技术含量低、重复性高的工作中解放出来，

去做更有针对性的工作。

智能医疗机器人的背景

AI



智能医疗机器人超能力的全方位解析

用药指导

健康知识

医院资讯

药品目录、药品识别

药品信息、药品科普

疾病信息、饮食保健

疾病预防、健康常识

医院简介、医院地图

医院视频、科室宣教



场景感知

预检分诊

问路导航

礼宾接待、语义理解

人脸识别、环境识别

疾病分诊、症状匹配

科室推荐、预约挂号

科室位置、科室介绍

科室医生、医生信息



智能医疗机器人超能力的优势特点

智能导诊分诊

场景自定义

外观精美
做工优良

自主充电
智能健康
饮食管理

完善的药品
知识库

可定制
二次开发

完善的疾病
症状知识库



创泽人工智能(美国)研究院揭牌仪式

创泽人工智能(英国)研究院揭牌仪式

关于我们

   创泽智能机器人股份有限公司初创于2010年，中国运营中

心位于北京清华科技园，在上海、深圳、江苏、四川、河

北、安徽、海南、新疆、广西、甘肃等全国多地设有分支机

构，在美国硅谷、英国剑桥建有创泽人工智能研究院。公司

为国家高新技术企业、山东省首批“准独角兽企业”、2018

年福布斯中国新三板企业TOP100。

     公司多年来致力于人工智能及信息化领域的创新研发，

产品遍布全国20多个省市，形成了完整的研发、生产、销售

和服务体系，满足用户多元化需求。公司自主研发的商用智

能服务机器人“创创”斩获了有“科技界诺贝尔奖”之称的

CES创新奖，是国内为数不多通过了国家机器人检测与评定中

心“EMC”和“安全”双资质认证的机器人，获得PICC千万元

质量承保。

公司拥有一流的智能机器人研发团队和研发平台

公司以中国工程院院士及2名国家“千人计划”专家为企业

研发团队带头人，并引入诺贝尔奖获得者等国际一流的人工

智能专家为公司研发助力

公司拥有山东省软件工程技术中心

公司与山东大学共建“山大-创泽共融机器人研究院”

公司与武汉科技大学共建“服务机器人联合实验室”、“博

士后联合培养创新实践基地”

公司与浙江工业大学共创“研究生培养基地”

斩获了有“科技界诺贝尔奖”之称的CES创新奖



企业荣誉



国际CMMI软件能力成熟度体系3级

ISO/IEC27001信息安全管理体系认证

质量管理体系认证证书

中国专利优秀奖

国家级高新技术企业

中国软件行业领军企业

中国软件行业AAA级信用企业

中国服务机器人十大技术创新产品

中国软件行业最具成长力企业

诚信示范试点企业

中国软件与信息服务业公众满意度十佳典范品牌

中国人工智能机器人产业联盟常务理事单位

人工智能产业创新联盟理事单位

山东省软件工程技术中心

山东省首批“准独角兽企业”

......



中国运营中心：北京·清华科技园C座五楼
生产研发基地：山东省日照市太原路71号
网址：www.chuangze.cn
全国统一客服：4008-128-728

创泽智能机器人股份有限公司

INTELLIGENT HEALTHCARE ROBOT
Leading Enterprise of China Service Robot


